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STRUTTURA OPERATIVA PER SERVIZI SVOLTI

[bookmark: _Toc300914513]RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI SOLIDI URBANI ED ASSIMILATI NON INGOMBRANTI
[bookmark: _Toc299533525][bookmark: _Toc300914514]
modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta dei rifiuti che per natura e composizione non possono essere differenziati. Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è svolto sull’intero territorio comunale, utilizzando un sistema misto, con l’impiego di:
· Raccolta porta a porta
· Tecnologie a caricamento posteriore
· Mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea per lo svuotamento di contenitori interrati, in Via Marconi, Via Risorgimento, Piazza Dante, Piazza Vittorio Veneto e Piazza Martiri della Libertà

Il servizio di raccolta porta a porta verrà effettuato nella zona centrale del Comune. 
In base alle utenze il servizio viene così modulato:
- le utenze domestiche conferiscono, nel giorno di raccolta a bordo strada e presso i propri stabili, il rifiuto indifferenziato all’interno di mastelli da 40 lt dotati di tag rfid.  
- le utenze non domestiche (attività di ristorazione, commerciali, artigianali ecc..) conferiscono nel giorno di raccolta a bordo strada e presso i propri stabili, il rifiuto indifferenziato all’interno di mastelli da 40 lt dotati di tag rfid, oppure all’interno di contenitori carrellati dotati anch’essi di tag rfid. 
Nel caso di esposizione di contenitori, è cura dell’utenza che vengono esposi a bordo strada nel giorno di raccolta e successivamente ritirati a svuotamento effettuato.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta porta a porta rifiuti indifferenziati
	settimanale



Il servizio a caricamento posteriore è svolto tramite specifico programma per la zona periferica del Comune. I cassonetti saranno dotati di serratura elettronica ed il coperchio sarà apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta stradale rifiuti indifferenziati caricamento posteriore
	Settimanale



Per quanto riguarda lo svuotamento dei contenitori interrati, il servizio viene effettuato con mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea. 
I contenitori saranno dotati di serratura elettronica apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio è espletato tramite l’attuazione di uno specifico programma, sulla viabilità ed aree pubbliche o ad uso pubblico, nel rispetto delle seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta rifiuti indifferenziati contenitori interrati
	Settimanale



– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:
3 autisti con autocompattatore a caricamento posteriore
1 operatore ecologico
1 autista per automezzo polifunzionale 
Automezzi:
1 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 10
2 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 7
1 automezzo polifunzionale dotato di gru caricatrice per svuotamento cassoni isole ecologiche
Attrezzature:
4200 mastelli di 40 lt dotati tag Rfid
20 cassonetti da lt. 1100 dotati di serratura elettronica
170 cassonetti da lt. 240
85 cassonetti da lt. 360
5 contenitori interrati da 3000 lt dotati di serratura elettronica

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione























RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI MERCATALI

modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti mercatali derivanti dalle attività di vendita delle merci al dettaglio, esercitata su aree pubbliche, più l’attività di spazzamento meccanizzato e manuale dell’aree mercatali.
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 
Il servizio viene svolto mediante raccolta manuale dei sacchi confezionati e posizionati dagli ambulanti, con l’impiego di un autocarro a caricamento posteriore, un autista ed un operatore ecologico. Successivamente, all’asporto dei rifiuti mercatali, interviene una autospazzatrice meccanica aspirante, con autista, coadiuvata da un operatore a terra munito di soffiatore che provvedono alla pulizia delle aree mercatali. In concomitanza con le operazioni di spazzamento si provvede allo svuotano dei cestini porta rifiuti presenti nelle arre interessate al servizio.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Asporto rifiuti mercatali
	Bisettimanale nelle giornate di mercoledì e domenica, in orario pomeridiano



È previsto, inoltre, l’impegno per altri eventi, quali la fiera primaverile (mese di aprile), la fiera patronale (mese di settembre) ed eventuali mercatini rionali.

– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:  
1 autista con automezzo a caricamento posteriore
1 autista spazzatrice
1 operatore ecologico munito di soffiatore
Automezzi:
1 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 8
1 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 5
1 autospazzatrice aspirante
              
variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione










SERVIZIO DI SPAZZAMENTO MECCANIZZATO

modello gestionale ed organizzativo

[bookmark: _Toc300914556][bookmark: _Toc299533571]– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda lo spazzamento meccanizzato delle strade, piazze, aree pubbliche ad uso pubblico e di parcheggio.
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

- MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è svolto con l’utilizzo di autospazzatrice meccanica aspirante, supportata da operatore a terra munito di attrezzatura soffiante, su un percorso prestabilito con l’ufficio tecnico comunale.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Spazzamento meccanizzato
	Trisettimanale nelle giornate di martedì, mercoledì e venerdì



– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:
1 autista per autospazzatrice 
1 operatore ecologico dotato di soffiatore a spalla          
Automezzi:    
1 autospazzatrice meccanica compatta aspirante

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione





















SERVIZIO DI SPAZZAMENTO MANUALE

modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Si considera che ogni operatore, nella zona di competenza, svolga i seguenti compiti:
· spazzamento manuale di marciapiedi, vie, strade, piazze, giardini, aree gioco bimbi, parchi (limitatamente alla viabilità pedonale interna, alle aree limitrofe alle panchine ed ai cestini portarifiuti), aiuole, tazze alberate, aree di parcheggio veicolare, spartitraffico, camminamenti pedonali, fermate dei mezzi di trasporto, ecc., procedendo alla rimozione sistematica dei rifiuti;
· estirpazione delle piante infestanti presenti su piazze, strade e marciapiedi, parcheggi e cordoli, per le sole tipologie asportabili con semplici attrezzature (tipo zappetta, raschietto, estirpatore, ecc.) in dotazione agli operatori addetti allo spazzamento manuale con frequenza di una volta ogni due mesi;
· asporto, dai viali alberati, parchi e giardini pubblici, delle foglie giacenti a terra con frequenza di una volta ogni due settimane nei mesi di ottobre e novembre.
· Svuotamento cestini portarifiuti.
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

- MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è effettuato da squadre-tipo composte da operatori ecologici dotati di un mezzo leggero per la mobilità ed il trasporto del materiale raccolto. Il servizio viene svolto secondo un programma di lavoro concordato con l’Ufficio Tecnico comunale.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Spazzamento manuale
	Quotidiana



Per quanto riguarda il servizio di pulizia manuale è previsto un sevizio di pulizia attorno ai cassonetti stradali mediante l’impiego di un autista con autocarro.

– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:
2 operatori ecologici              
Automezzi:    
1 autocarro leggero tipo porter

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione









SERVIZIO DI LAVAGGIO MARCIAPIEDI

modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Su tutto il territorio comunale, frazioni comprese, verrà garantito il servizio di lavaggio di strade, piazze ed aree pubbliche o ad uso pubblico.
Il servizio verrà effettuato con personale, attrezzature e mezzi idonei ad effettuare il dilavamento del sedime stradale o delle aree comunque interessate dall'intervento con le stesse cadenze temporali dello spazzamento meccanizzato e manuale.
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

- MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio viene effettuato a chiamata in base alle necessità che si presenteranno, secondo un programma di lavoro concordato con l’Ufficio Tecnico comunale.

– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:
1 operatore ecologico 
Automezzi:    
1 autocarro con attrezzatura con lancia ad alta pressione

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione
















RACCOLTA E TRASPORTO UMIDO

modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta differenziata dei rifiuti provenienti dagli scardi e avanzi di cucina (bucce di frutta e verdura, pasta, granaglie, gusci di uova, filtri di te, fondi di caffe, fiori secchi e appassiti ecc..).
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

[bookmark: _Toc300914531]- MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è svolto sull’intero territorio comunale, utilizzando un sistema misto, con l’impiego di:
· Raccolta porta a porta
· Tecnologie a caricamento posteriore
· Mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea per lo svuotamento di contenitori interrati, in Via Marconi, Via Risorgimento, Piazza Dante, Piazza Vittorio Veneto e Piazza Martiri della Libertà

Il servizio di raccolta porta a porta verrà effettuato nella zona centrale del Comune. In base alle utenze il servizio viene così modulato:
Per il conferimento l’utenza domestica utilizza sacchetti biodegradabili in mater-bi, secchielli da lt.10 e mastelli da 25 lt per l’esposizione su strada, mentre le utenze non domestiche (attività di ristorazione, commerciali e artigianali) e i condomini utilizzano cassonetti carrellati da lt.120/240.
La raccolta sarà effettuata con il ritiro a domicilio dei secchielli o cassonetti carrellati posizionati a ciglio strada a cura dell’utenza stessa.
L’utente immettere nei sacchetti in mater-bi o nei cassonetti carrellati la frazione organica da recuperare riponendo poi i contenitori, nel giorno calendarizzato per lo svuotamento bi-settimanale ed entro l’orario prestabilito, sulla strada al confine della proprietà privata, in posizione ben visibile e facilmente accessibile per permetterne lo scarico sul mezzo di raccolta.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta porta a porta umido
	bisettimanale



Il servizio a caricamento posteriore è svolto tramite specifico programma per la zona periferica del Comune. I cassonetti saranno dotati di serratura elettronica ed il coperchio sarà apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta stradale umido
	bisettimanale



Per quanto riguarda lo svuotamento dei contenitori interrati, il servizio viene effettuato con mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea. 
I contenitori saranno dotati di serratura elettronica apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio è espletato tramite l’attuazione di uno specifico programma, sulla viabilità ed aree pubbliche o ad uso pubblico, nel rispetto delle seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta umido contenitori interrati
	bisettimanale



– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:
3 autisti con autocompattatore a caricamento posteriore
1 operatore ecologico
1 autista per automezzo polifunzionale 
Automezzi:
1 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 10
2 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 7
1 automezzo polifunzionale dotato di gru caricatrice per svuotamento cassoni isole ecologiche
Attrezzature:
3400 secchielli da 10 lt
2900 mastelli da 25 lt
95 cassonetti da 120 lt
95 cassonetti da 240 lt
20 cassonetti da lt. 240 dotati di serratura elettronica
5 contenitori interrati da 3000 lt dotati di serratura elettronica

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione
















RACCOLTA E TRASPORTO DEL VETRO, ALLUMINIO BARATTOLI IN BANDA STAGNATA

modello gestionale ed organizzativo

[bookmark: _Toc299533544][bookmark: _Toc300914532]– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO                                    
Il servizio riguarda la raccolta differenziata e trasporto del vetro, alluminio e barattoli in banda stagnata proveniente da utenze domestiche, commerciali e di servizio. 
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera per lo svuotamento dei contenitori interrati, facendo affidamento a ditta terza per lo svuotamento delle campane di superficie.

[bookmark: _Toc299533545][bookmark: _Toc300914533]– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è svolto sull’intero territorio comunale con le seguenti modalità:
· Mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea per lo svuotamento di campane (ditta terza)
· Mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea per lo svuotamento di contenitori interrati, in Via Marconi, Via Risorgimento, Piazza Dante, Piazza Vittorio Veneto e Piazza Martiri della Libertà

Il servizio di svuotamento delle campane del vetro è espletato tramite l’attuazione di uno specifico programma, sulla viabilità ed altre aree pubbliche o ad uso pubblico, nel rispetto delle seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta stradale vetro/lattine 
	quindicinale



Per quanto riguarda lo svuotamento dei contenitori interrati, il servizio viene effettuato con mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea. Il servizio è espletato tramite l’attuazione di uno specifico programma, nel rispetto delle seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta vetro/lattine contenitori interrati
	quindicinale



– STRUTTURA OPERATIVA MISTA
Personale:
1 autista per automezzo svuotamento campane (ditta terza)
1 autista per automezzo polifunzionale 
Automezzi:	
1 automezzo con gru dotata di ganci per svuotamento campane con cassone scarrabile (ditta terza)
1 automezzo polifunzionale dotato di gru caricatrice per svuotamento cassoni isole interrate
Attrezzature: 
64 campane da mc 2,5
5 contenitori interrati da 3000 lt

variazioni previste rispetto all’anno precedente:
nessuna variazione
[bookmark: _Toc300914541]
RACCOLTA E TRASPORTO CARTA E CARTONE

modello gestionale ed organizzativo

[bookmark: _Toc299533555][bookmark: _Toc300914542]– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta differenziata di carta e cartone da imballaggio, provenienti da locali e luoghi adibiti ad uso civile abitazione, da attività commerciali, artigianali e di servizio.
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è svolto sull’intero territorio comunale, utilizzando un sistema misto, con l’impiego di:
· Raccolta porta a porta
· Tecnologie a caricamento posteriore
· Mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea per lo svuotamento di contenitori interrati, in Via Marconi, Via Risorgimento, Piazza Dante, Piazza Vittorio Veneto e Piazza Martiri della Libertà

Il servizio di raccolta porta a porta verrà effettuato nella zona centrale del Comune. In base alle utenze il servizio viene così modulato:
- Le utenze domestiche conferiscono, nel giorno di raccolta a bordo strada e presso i propri stabili, la carta e il cartone ridotti di volume. Il materiale cartaceo è confezionato in pacchi in sacchi di carta o in scatole di cartone. 
- le utenze non domestiche (attività di ristorazione, commerciali, artigianali ecc..) conferiscono la carta e il cartone, ridotti di volume, in contenitori carrellati da lt 240. Nel caso di esposizione di contenitori, è cura dell’utenza che vengono esposi a bordo strada nel giorno di raccolta e successivamente ritirati a svuotamento effettuato. 
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta porta a porta carta e cartone
	Settimanale



Il servizio a caricamento posteriore è svolto tramite specifico programma per la zona periferica del Comune. I cassonetti saranno dotati di serratura elettronica ed il coperchio sarà apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta stradale carta e cartone
	Settimanale



Per quanto riguarda lo svuotamento dei contenitori interrati, il servizio viene effettuato con mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea. 
I contenitori saranno dotati di serratura elettronica apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio è espletato tramite l’attuazione di uno specifico programma, sulla viabilità ed aree pubbliche o ad uso pubblico, nel rispetto delle seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta contenitori interrati carta e cartone
	Settimanale



– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:
3 autisti con autocompattatore a caricamento posteriore
1 operatore ecologico
1 autista per automezzo polifunzionale 
Automezzi:
1 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 10
2 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 7
1 automezzo polifunzionale dotato di gru caricatrice per svuotamento cassoni isole ecologiche
Attrezzature:
3400 scatole pieghevoli da lt. 51
20 cassonetti da lt. 1100 dotati di serratura elettronica
170 cassonetti da lt. 240
85 cassonetti da lt. 360
5 contenitori interrati da 3000 lt dotati di serratura elettronica

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione






























[bookmark: _Toc300914549]RACCOLTA E TRASPORTO CONTENITORI E IMBALLAGGI IN PLASTICA   

modello gestionale ed organizzativo

[bookmark: _Toc299533563][bookmark: _Toc300914550]– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta differenziata dei contenitori per liquidi e degli imballaggi in plastica, provenienti da locali e luoghi adibiti ad uso civile abitazione, da attività commerciali, artigianali e di servizio.
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è svolto sull’intero territorio comunale, utilizzando un sistema misto, con l’impiego di:
· Raccolta porta a porta
· Tecnologie a caricamento posteriore
· Mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea per lo svuotamento di contenitori interrati, in Via Marconi, Via Risorgimento, Piazza Dante, Piazza Vittorio Veneto e Piazza Martiri della Libertà

[bookmark: _GoBack]Il servizio di raccolta porta a porta verrà effettuato nella zona centrale del Comune. In base alle utenze il servizio viene così modulato:
- Le utenze domestiche conferiscono, nel giorno di raccolta a bordo strada e presso i propri stabili, gli imballaggi in plastica possibilmente ridotta di volume. Il materiale è inserito in sacchi di plastica.
- le utenze non domestiche (attività di ristorazione, commerciali, artigianali ecc..) conferiscono la plastica, ridotta di volume, in contenitori carrellati da lt 240, oppure mediante sacchi di plastica. Nel caso di esposizione di contenitori, è cura dell’utenza che vengono esposi a bordo strada nel giorno di raccolta e successivamente ritirati a svuotamento effettuato. 
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta porta a porta imballaggi in plastica
	Settimanale



Il servizio a caricamento posteriore è svolto tramite specifico programma per la zona periferica del Comune. I cassonetti saranno dotati di serratura elettronica ed il coperchio sarà apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma, con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta stradale imballaggi in plastica
	Settimanale



Per quanto riguarda lo svuotamento dei contenitori interrati, il servizio viene effettuato con mezzo polifunzionale dotato di attrezzatura idonea. 
I contenitori saranno dotati di serratura elettronica apribile solamente attraverso tessera elettronica in dotazione alle utenze.
Il servizio è espletato tramite l’attuazione di uno specifico programma, sulla viabilità ed aree pubbliche o ad uso pubblico, nel rispetto delle seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta contenitori interrati imballaggi in plastica
	Settimanale



– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale:
3 autisti con autocompattatore a caricamento posteriore
1 operatore ecologico
1 autista per automezzo polifunzionale 
Automezzi:
1 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 10
2 autocompattatore a caricamento posteriore da mc 7
1 automezzo polifunzionale dotato di gru caricatrice per svuotamento cassoni isole ecologiche
Attrezzature:
20 cassonetti da lt. 1100 dotati di serratura elettronica
170 cassonetti da lt. 240
85 cassonetti da lt. 360
5 contenitori interrati da 3000 lt dotati di serratura elettronica

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione






























[bookmark: _Toc300914526]RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI VEGETALI E SCARTI LIGNEO CELLULOSICI
	
modello gestionale ed organizzativo

[bookmark: _Toc299533539][bookmark: _Toc300914527] – TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta differenziata dei rifiuti vegetali derivanti da attività di manutenzione del verde pubblico e privato e scarti ligneo-cellulosici naturali ad esclusione degli scarti di lavorazione del legno.
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.

[bookmark: _Toc299533540][bookmark: _Toc300914528]– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è svolto sull’intero territorio comunale con l’impiego di Automezzo autocompattatore caricamento laterale, tramite specifico programma, osservando le seguenti modalità operative: svuotamento di cassonetti ubicati su tutto il territorio comunale, nel rispetto delle seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta stradale verde e ramaglia 
	settimanale



– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale: 
1 autista per autocompattatore a caricamento laterale   
Automezzi: 
1 autocompattatore a caricamento laterale da mc 20
Attrezzature:
59 cassonetti da lt.3200    

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione



















[bookmark: _Toc300914545]RACCOLTA E TRASPORTO DI ACCUMULATORI AL PB, PILE, MEDICINALI SCADUTI, VERNICI E TONER

modello gestionale ed organizzativo

[bookmark: _Toc300914546][bookmark: _Toc299533559]– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera.
Il servizio in oggetto riguarda le seguenti tipologie di rifiuti:

	Tipologia R.U.P.
	Modalità svolgimento servizio
	Frequenza di servizio

	Accumulatori al Pb e pile
	Il servizio dovrà essere svolto mediante appropriati contenitori atti a contenere il conferimento da parte degli utenti e dislocati con le seguenti modalità:
· per gli accumulatori al Pb tramite n. 1 appropriato contenitore da 1 m3 posizionato presso il punto indicato dal Comune
· per le pile tramite appropriati contenitori, dislocati in particolari punti del territorio comunale individuati dal Comune.
	Su chiamata

	Medicinali scaduti
	Il servizio dovrà essere svolto mediante appropriati contenitori dislocati presso farmacie e/o ambulatori su indicazione dell’Amministrazione Comunale.
	Su chiamata

	Vernici
	Il servizio dovrà essere svolto mediante conferimento diretto da parte dell’utente in appropriato contenitore posizionato presso il punto indicato dal Comune
	Su chiamata

	Cartucce esauste e Toner
	Il servizio dovrà essere svolto mediante conferimento diretto da parte dell’utente in appropriato contenitore posizionato presso il punto indicato dal Comune
	Su chiamata



– STRUTTURA OPERATIVA MESSA A DISPOSIZIONE DA ASM VOGHERA
Personale: 
1 autista per autocarro
Automezzi:
1 autocarro

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione












	RACCOLTA E TRASPORTO OLI E GRASSI ANIMALI E VEGETALI



modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta differenziata di oli e grassi animali e vegetali ad uso domestico: sono esclusi gli oli sintetici.
Il servizio verrà svolto attraverso le seguenti modalità:
· per le utenze domestiche è attivo il conferimento diretto, con mezzi propri, presso il centro multi-raccolta ASM Voghera S.p.a. in Strada Folciona – Voghera
· per le utenze domestiche è previsto un punto presso il centro comunale di raccolta: servizio di svuotamento effettuato da ditta terza.

– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Raccolta oli e grassi presso centro comunale di raccolta
	A chiamata



variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione


























RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI SOLIDI URBANI DI GROSSE DIMENSIONI 

modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio riguarda la raccolta differenziata e trasporto dei rifiuti urbani che per natura e dimensioni, non possono essere smaltiti tramite i normali circuiti di raccolta (cassonetti), provenienti da locali e luoghi adibiti ad uso civile abitazione, da attività commerciali, artigianali e di servizio. 
Servizio svolto direttamente da ASM Voghera, facendo affidamento anche a ditta terza.
Rientrano in tale tipologia di rifiuti le seguenti frazioni:

· Rifiuti ingombranti
· Rifiuti legnosi
· Rifiuti vegetali
· Materiali metallici
· RAEE
· Pneumatici
· Lastre di vetro di grosse dimensioni

– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio dovrà essere svolto attraverso le seguenti modalità:
- Porta a porta su prenotazione degli utenti direttamente presso ASM Voghera. I rifiuti vengono posizionati a cura degli utenti sul suolo pubblico o ad uso pubblico, presso le rispettive abitazioni e/o sedi, in modo tale da non ostacolare il traffico veicolare e pedonale. Il personale addetto, oltre che effettuare la raccolta e il trasporto dei rifiuti provvede, in caso di dispersioni o sversamenti, alla pulizia del suolo pubblico o ad uso pubblico.

Il servizio dovrà essere effettuato, di norma con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	raccolta rifiuti di grosse dimensioni porta a porta mediante autocarro con pianale
	mensile



- conferimento diretto da parte degli utenti con propri mezzi in appositi cassoni scarrabili, ubicati presso il centro di raccolta comunale e durante gli orari di apertura.
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Asporto rifiuti di grosse dimensioni, stoccati presso centro comunale di raccolta, mediante movimentazione di cassoni scarrabili
	A richiesta

	Asporto RAEE, stoccati presso centro comunale di raccolta, mediante autocarro con pianale
	A richiesta



- conferimento diretto da parte degli utenti presso il centro multi-raccolta di strada Folciona Voghera


- STRUTTURA OPERATIVA MISTA
Personale:   
1 autista per automezzo polifunzionale
1 autista per autocarro con pianale ribaltabile (ditta esterna)
1 operatore ecologico (ditta esterna)
Automezzi:   
1 automezzo polifunzionale munito di gru caricatrice 
1 autocarro con pianale ribaltabile (ditta esterna)

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione





































SERVIZIO DI GUARDIANIA CENTRO DI RACCOLTA COMUNALE

modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
Il servizio è costituito dalla guardiania del centro comunale di raccolta del Comune, da parte di operatori ASM Voghera.

- MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Nei giorni di apertura l’addetto, alla guardiania effettua le seguenti funzioni operative:
· verifica la provenienza dell’utenza, si accerta che la tipologia di rifiuto sia conferibile presso il centro di raccolta
· impartisce informazioni sulle modalità di conferimento all’utenza, indicando le rispettive arre o contenitori dove devono essere collocate le varie frazioni di rifiuti 
· agevola gli utenti nelle operazioni di scarico, in particolare modo se si tratta di disabili o persone anziane
· provvede alla compilazione delle schede di movimentazione previste dalla normativa vigente.
· segnala lo scarico abusivo di rifiuti fuori dalla recinzione e provvede alla loro rimozione 
·  si accerta, dopo la chiusura al pubblico, che non vi siano rifiuti accatastati fuori dai contenitori o sparsi sul piazzale, nel qual caso provvede alla loro sistemazione
	
Il servizio dovrà essere effettuato, di norma con le seguenti frequenze:

	Servizio
	Frequenza

	Guardiania centro comunale di raccolta
	Lunedì, mercoledì e sabato, dalle 8 alle 12



variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione



















SERVIZIO PULIZIA CADITOIE STRADALI – ATTIVITA’ FUORI DAL PERIMETRO MTR

modello gestionale ed organizzativo

– TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
La manutenzione delle caditoie stradali è finalizzata a ripristinare la funzionalità della griglia di ingresso o del pozzetto posto come elemento di collegamento alla rete fognaria. Il mantenimento o ripristino della funzionalità può avvenire con modalità più o meno invasive, e cioè mediante la mera rimozione del materiale solido ostruente, con pulizia delle feritoie di accesso e dell’eventuale campana di sifonaggio posta sotto la griglia ovvero, nel caso di sifone a pozzetto, a seguito della rimozione dei materiali solidi in esso sedimentati.
Le operazioni che verranno effettuate non sono da confondere con le normali attività di spazzamento delle strade (previsto in altro articolo del presente capitolato di servizio) e di raccolta e trasporto dei rifiuti così raggruppati, bensì trattasi di attività manutentiva che si avvale dell'utilizzo di mezzi atti a svolgere il servizio di spurgo dei pozzi neri, dei pozzetti stradali e delle fognature.

– MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Per tale servizio si intendono le operazioni di:
· apertura delle griglie con eliminazione delle foglie e altri rifiuti presenti nei pozzetti stradali
· la pulizia della condotta fognaria

Il servizio dovrà essere svolto tramite l’intervento di auto spurgo con autista, sulla base di specifica programmazione predisposta e condivisa con l’amministrazione comunale.
I rifiuti derivanti dalle suddette attività, ai sensi dell’’art. 183 del Dlgs 152/06, così come modificato dal Dlgs 116/2020, non sono ricompresi all’interno dei rifiuti urbani, pertanto l’onere di smaltimento di tali rifiuti è a carico dell’impresa.

variazioni previste rispetto all’anno precedente: 
nessuna variazione
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